Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Management 3.0 un nuevo concepto
de liderazgo organizacional

Enero miércoles 3, 10, 17 Horario del curso: 8 a 14 horas
Modalidad: Presencial
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Management 3.0 un nuevo
concepto de liderazgo organizacional

Al finalizar el curso el directivo sera capaz de emplear una gestidn eficaz en su
labor directiva, tanto aplicado a su persona como a los equipos de trabajo,
comprendiendo el nuevo papel del lider del siglo XXI dentro de las organizaciones,
con el fin de que se conciba a si mismo como un motor de cambio asumiendo una
mirada moderna de direccién y liderazgo.

Directores, administradores, jefes de servicio, jefes de enfermeria, j‘ef1es de piso,
coordinadora de  asistentes médicas, repres1entantes §indica|es, asesores
de competitividad, lideres de criterios del Modelo de Competitividad, de unidades
médicas y hospitalarias de primer y segundo nivel de atencion.

Enero 3, 10, 17, horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad del curso:
presencial

Temario

Teorias de liderazgo
*  Estrategias de autocuidado
. Caracteristicas de un lider
* Inteligencia emocional

*  Trabajo en equipo

e  Habilidades de comunicacion.




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Docente institucional

Enero jueves 4,11,18 y 25 Horario del curso: 8 a 14 horas
Modalidad: Presencial
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Docente institucional

Al finalizar el curso el alumno sera capaz de valorar el rol del docente, las capacidades que lo
definen como competente, los retos inherentes a su labor y al contexto en el que se
desenvuelve a fin de reconocer el panorama general de este profesional en el campo de la

educacion en salud.

Profesores de especializacidn médica, Profesor de pregrado, Profesor cursos
técnicos y Profesores de educacidn continua en el IMSS.

Enero 4, 11, 18 y 25, Horario del curso: 8:00 a 14:00hrs, Modalidad del
curso: presencial

Temario

* Labor docente, competencias y desempefio

* Compromiso docente institucional

* Secuencias didacticas




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Estrategias Didacticas para la Enseilanza de la
Clinica

Enero viernes 12,19,26. Horario del curso: 8:00 a 14:00hrs
Modalidad: Presencial
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Estrategias Didacticas para la enseinanza de la
Clinica

Al finalizar el curso el alumno sera capaz de utilizar las estrategias didacticas para
facilitar el desarrollo de competencias de sus alumnos, considerando su perfil
profesional, sus caracteristicas, los recursos disponibles, los diferentes entornos en
donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje en salud y las
caracteristicas del entorno institucional.

Profesores de especializaciéon médica, Profesor de pregrado, Profesor cursos
técnicos y Profesores de educacion continua en el IMSS.

Enero 12,19,26, horario del curso: de 8 a 14 horas, modalidad del curso:
presencial

Temario

Conceptos generales
Método de casos
Aprendizaje basado en Problemas

Aprendizaje basado en Proyectos




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Estrategias de Aprendizaje y Habitos de
Estudio

Enero martes y miércoles 16, 23 y 31. Horario del curso de 8 a 14 horas.
Modalidad: Presencial
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Temario

Estrategias de Aprendizaje y habitos
de Estudio

Al finalizar el curso el docente sera capaz de reconocer la importancia de los habitos de
estudio y del empleo de estrategias por parte de los alumnos para lograr un mayor nivel de
aprendizaje con el propdsito de incentivar su uso sistematico en su proceso formativo.

Profesionales de la salud con actividades docentes y Profesor de los cursos de
especialidad médica del IMSS

Enero 16, 23 y 31, horario del curso: de 8 a 14 horas, Modalidad del curso:
presencial

Estrategias
Técnicas y habitos de estudio

Tipologia y dimensiones de las estrategias

Intrumentos que evaltan los habitos de estudio




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659,

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso

REIS CAPACITACION PARA EL USO DE
RECURSOS ELECTRONICOS DE INFORMACION
EN SALUD

Enero miércoles 17,24 y 31. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad:
Presencial
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Temario

Navegacion en recursos
. REIS
* EBSCO

e HOST

REIS CAPACITACION PARA EL USO DE +  DYNAMED
RECURSOS ELECTRONICOS DE INFORMACION

* Ovid

EN SALUD.
* Uptodate
*  Clinical key

Al finalizar el curso el alumno sera capaz de utilizar criticamente los recursos electrénicos de
informacidn en salud, para establecer estrategias educativas a fin de fortalecer los procesos de
educacion en salud a su cargo.

Profesores de Curso de Especializacién, Interno de Pregrado programa de Servicio
Social, Educaciéon Médica Continua, Personal técnico y postécnico con actividades
educativas e investigacion en el area de la salud.

Enero 17, 24 y 31, horario del curso: de 8 a 14 horas, modalidad del curso:
presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Curso de Redes Sociales en Educacion (twitter-
facebook)

Enero lunes y martes 16, 22 y 29. Horario del curso: de 8 a 14 horas
Modalidad del curso: presencial
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Temario

Generalidades de la redes sociales
* Uso responsable y seguro de las redes sociales

Curso de Redes Sociales en Educacion (twitter- *  Twitter, facebook
facebook)

Al finalizar el curso el alumno serd capaz de utilizar las redes sociales para
favorecer el intercambio de conocimientos y el trabajo colaborativo de los alumnos
durante el proceso de ensefianza aprendizaje a fin de fortalecer su capacidad para
aprender con las redes y a través de ellas de manera auténoma e independiente.

Dirigido a profesores de los cursos del IMSS

Enero lunes y martes 16, 22 y 29, horario del curso: de 8 a 14 horas,
modalidad del curso: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Diplomado en Investigacion Clinica

Jueves Febrero 1, 8, 15, 22, 29, Marzo 7,14 y 21, Abril 4,11,18,25, Mayo 2
y 9, Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad del curso: presencial
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Temario

Principios generales de la investigacion
* Disefios de investigacion
*  Marco referencial de la investigacion

*  Planteamiento y delimitacion

Diplomado en Investigacion Clinica

*  Material y métodos
*  Lineamientos formativos
*  Aspectos éticos de la investigacién

*  Bioestadistica

*  Seminario de investigacion

Al término del diplomado el alumno serd capaz de realizar un protocolo de
investigacion con enfoque clinico, con el propdsito de impulsar el avance vy
generacidén de nuevo conocimiento, con la finalidad de llevar a cabo su aplicacion
para impactar en la mejora de la calidad de la atencidn al derechohabiente.

Para todos los profesionales de la salud a cargo de médicos en formaciéon y con
inquietud investigativa, asesores de tesis, asesores metodoldgicos y expertos de
protocolos de investigacidn y proyectos de tesis

Febrero jueves 1,8,15,22, 29, Marzo 7,14,21, Abril 4,11,18,25, Mayo 2 y 9,
horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad del curso: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Curso

Razonamiento clinico

Febrero viernes 2,9, 16. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad del

. . curso: presencial
Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,

Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659
Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

g
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Temario

Conceptos generales del razonamiento clinico
*  Procesos cognitivos implicados en el razonamiento clinico
. Etapas y errores del razonamiento clinico

. Modelos de razonamiento clinico

. Métodos de evaluacién del razonamiento clinico

Razonamiento clinico

Al finalizar el curso el alumno sera capaz de analizar sistematicamente la totalidad de datos accesibles y
significativos de los pacientes obtenidos a través de su historia clinica, exploracién y exdmenes
diagndsticos practicados a fin de generar hipotesis y obtener conclusiones diagndsticas, prondsticas y
terapéuticas que sustenten la toma de decisiones clinicas respecto al tratamiento a seguir para su
eficiente y efectivo control, manejo y/o curacién.

Profesores de los cursos de especializacion médica del IMSS

Febrero viernes 2,9, 16, horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad del
curso: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Principios para la elaboracion de Proyectos de
intervencion Educativa

Febrero jueves 1,8 y 15 Horario del curso de 8: a 14 horas. Modalidad del
curso: presencial
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Temario

Importancia y tipologia de las intervenciones educativas

*  Modelos de orientacién e intervencion en educacién psico
educativa

*  Caracteristicas metodoldgicas de las intervenciones modelos para
orientar el cambio

Principios para la elaboracion de Proyectos de
Intervencion Educativa

Al finalizar el curso el alumno podra formular intervenciones educativas tanto de tipo correctivo como de tipo
preventivo, dirigidas tanto al personal en formacion en su caracter de orientador educativo como dirigidos a la
poblacion en general, en su caracter de profesional de la salud, que promueva por tanto en dichos individuos
un despliegue de sus habilidades o potencialidades y conocimientos acordes a un comportamiento o conductas
orientadas a preservar un estado de vida mas saludable que incide en su bienestar.

Al personal en formacion en su caracter de orientador educativo como dirigidos a la
poblacion en general, en su caracter del profesional de la salud.

Febrero jueves 1,8 y 15, horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad del
curso: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(22) 2302659 Recepcién Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso
Diplomado de actualizacion de competencias
docentes para el area de la salud

Martes y Miércoles Febrero 6,12,19, 26, Marzo 4, 11, 19 Y 25, : Abril 01, 08, 15, 22 y
P9, Mayo 06, 13 Y 20, horario del curso de 8 a 14 horas.Modalidad del curso: presencial
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Diplomado de actualizacion de competencias
docentes para el area de la salud

Al finalizar el diplomado el alumno sera capaz de desarrollar competencias basicas
para el ejercicio de su labor docente, con el fin de favorecer en sus alumnos
procesos de ensefianza aprendizaje consciente e intencionado, mediante la
formulacién de planes didacticos con integracion de sus elementos, pertinencia y
congruencia.

Dirigido a profesores de los cursos de especializaciéon Médica en el IMSS

Martes y Miércoles Febrero 6,12,19, 26, Marzo 4, 11, 19 'Y 25, Abril 01, 08,
15, 22 y 29, Mayo 06, 13 Y 20 horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad
del curso: presencial

Temario

Enfoque por competencias
Planeacién didactica
Estrategias de ensefanza aprendizaje

Evaluaciéon educativa




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso
Tecnologias de la Informacion y la comunicacion
en Apoyo a la Educacion

Febrero martes 6,13,20. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad del
curso: presencial
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Temario

Aprende a realizar paginas web ycursos en diversas
plataformas educativas

Tecnologias de la Informacion y
la comunicacion en Apoyo a la Educacion

Al finalizar el curso el alumno serd capaz de distinguir las caracteristicas y los usos
educativos del blog como modo principal para el almacenamiento, publicacion,
comparticidn y transformacion de contenidos y materiales de aprendizaje creados
a través de diferentes herramientas, aplicaciones y servicios que provee la Web 2.0
para su uso en los procesos educativos a su cargo.

Dirigido a docentes del area de la salud

Febrero martes 6,13,20, horario del curso de 8 a 14 horas,
modalidad: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso

Diplomado de actualizacion de competencias
docentes para el area de la salud

Martes y miércoles Febrero 7, 13,20 Y 27, Marzo 05, 12. 20y 26, Abril 02, 09,
16, 23 y 30 Mayo 07, 14 y 21. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad en
linea
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Diplomado de actualizacion de competencias
docentes para el area de la salud

Al finalizar el diplomado el alumno sera capaz de desarrollar competencias basicas
para el ejercicio de su labor docente, con el fin de favorecer en sus alumnos
procesos de enseiflanza aprendizaje consciente e intencionado, mediante la
formulacién de planes didacticos con integracion de sus elementos, pertinencia y
congruencia.

Dirigido a profesores de los cursos de especializacion Médica en el IMSS

Martes y miércoles Febrero 7, 13,20Y 27, Marzo 05, 12. 20y 26,
Abril 02, 09, 16, 23 y 30 Mayo 07, 14 y 21, horario del curso de 8
a 14 horas, modalidad en linea

Temario

Enfoque por competencias
*  Planeacidn didactica
*  Estrategias de ensefianza aprendizaje

e Evaluacion educativa




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

<

IMSS

Curso
Diplomado de Competencias en Alta Gerencia en

Salud

Miércoles Febrero 7,14,21, 28, Marzo 6,13,20,27, Abril 03,10, 17,24 Mayo 02,
08,15,22. Horario del curso: de 8 a 14 horas. Modalidad del Diplomado:
presencial
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Temario

Médulo 1. Servicios de salud y el IMSS como herramienta de SS

Médulo 2. Bases administrativas para la Gestion en salud
Médulo 3. Gestidn del cambio y Gestién de Riesgos
Médulo 4. Evaluacion de procesos y Mejora continua en salud

Diplomado de Competencias en Alta Gerencia Moédulo 5. y 6. Competencias Directivas Esenciales | y Il

en Salud Médulo 7. Valores y actitudes esenciales en el directivo

Al término del diplomado el alumno sera capaz de integrar diversas competencias
a su quehacer directivo, a través del desarrollo de habilidades administrativas,
técnicas e interpersonales, con el fin de eficientar su labor de gestion para
encauzar las acciones hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
organizacion.

Directores, administradores, jefes de servicio, jefes de enfermeria, jefes de piso,
coordinadora de asistentes médicas, representantes sindicales, asesores
de competitividad, lideres de criterios del Modelo de Competitividad, de unidades
médicas y hospitalarias de primer y segundo nivel de atencion.

Miércoles Febrero 7,14,21, 28, Marzo 6,13,20,27, Abril 03,10, 17,24
Mayo 02, 08,15,22. Horario del curso de 8 a 14 horas, Modalidad del
Diplomado: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso
Curso el Ambiente Clinico académico en el
proceso de ensefnanza aprendizaje

Febrero lunes 12,19,26. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad del
curso: linea asincrénico
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Curso el Ambiente Clinico académico en el
proceso de ensenanza aprendizaje

Al finalizar el curso el alumno serd capaz de valorar el ambiente clinico académico
de su servicio o unidad de atencién médica a través de la formacion de médicos
residentes para el aprendizaje significativo de las practicas profesionales
especializadas en un drea médica determinada.

Dirigido a profesores de los cursos de especializacién médica en el IMSS

Febrero lunes 12,19,26. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad del
curso: linea asincronico

Temario

Ambientes clinicos de aprendizaje
*  Percepciones del profesorado y del alumno
*  El médico docente y su papel en el aprendizaje

*  Bullying y acoso




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Curso

Taller SPSS basico

Lunes Febrero 12,19,26. Marzo: 4 y 11 Modalidad del curso:

linea/asincrénico
Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,

Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659
Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

g
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Taller SPSS basico

Al finalizar el curso el alumno sera capaz de realizar el andlisis estadistico
descriptivo e inferencial a través del empleo de las herramientas del programa
estadistico SPSS, con el fin de desarrollar a partir de datos, las competencias de
analisis e interpretacion de resultados de las investigaciones.

Profesor clinico en activo y funja en trabajos de investigacion en su area

Lunes Febrero 12,19,26. Marzo: 4 y 11 Modalidad del curso:
linea/asincrénico

Temario

Herramientas para el procesamiento de datos
* Pruebas de normalidad

* Analisis de estudios descriptivos

* Analisis correlacional

» Diferencias entre grupos y calculo de riesgos




Curso

Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Curso de Simulacion como Herramienta en los
Procesos de Ensenanza — Aprendizaje para el
Desarrollo de Competencias Clinicas (Hard
skills y Soft skills)

Febrero lunes, martes y miércoles 26,27, 28. Horario del curso de 8 a 14

horas. Modalidad del curso: presencial
Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659Recepcion Ext. 101, Direccion Ext. 103,
Administracién Ext. 108.

A
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Temario

Caracteristicas, ventajas y limitantes de la simulacién
* Fases de lasimulaciéon

* Caracteristicas de cada fase
Curso de Simulacion como Herramienta en

los Procesos de Ensefianza — Aprendizaje para
el Desarrollo de Competencias Clinicas (Hard * Bases tedricas y desarrollo de practica deliberada

skills y Soft skills)

* Planeacién de los escenarios de simulacion

Al finalizar del curso el alumno sera capaz de elaborar estrategias situadas de aprendizaje mediadas por simulacién en
escenarios planeados y controlados, con el fin de favorecer el desarrollo de competencias hard-soft skills en sus
alumnos a partir del modelamiento de las fases y elementos claves del aprendizaje mediado por simulacién asi como de
la practica deliberada para el desarrollo y dominio de las competencias.

Profesionales de la salud a cargo de los procesos educativos institucionales tanto de pregrado como de posgrado en el IMSS asi como
también personal directivo que deba desarrollar habilidades sociales y competencias blandas en el personal. Profesor en activo a
cargo de los cursos técnicos, postécnicos y de educacion continua dentro del dmbito institucional.

Febrero lunes, martes y miércoles 26, 27 y 28. Horario del curso de 8 a 14
horas, modalidad del curso: presencial



Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659

Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.

<

IMSS

Curso
Por un Clima Laboral Sano

Marzo 01, 08 y 15. Horario del curso de 8 a 14 horas.
Modalidad del curso: Presencial
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Por un Clima Laboral Sano

Al finalizar el curso el directivo sera capaz de reconocer la importancia de los climas
laborales positivos en las organizaciones y su impacto en la salud mental,
desempefio y productividad de los trabajadores, asi como el conocimiento y
aplicacion de la NOM 035-STPS-2018, factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacidn, analisis y prevencion.

Directores administrativos , Jefes de servicio y Asesores de competitividad

Marzo 01, 08 y 15. Horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad del curso:
presencial

Temario

CONTENIDOS:
*  NOM 035-STPS-2018

e Climay cultura organizacional
* Inteligencia emocional

¢ Comunicacion no violenta




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Curso
Taller de Planeacion Didactica

Marzo martes 05, 12, 20y 26. Modalidad del curso: En

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla, linea/asincronico
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659
Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.
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Taller de Planeacion Didactica

Al finalizar del curso el alumno serd capaz de elaborar los elementos primarios de
una planeacion didactica (objetivos, contenidos, estrategias, recursos, evaluacion)
con base en los criterios valorativos para su formulacién y seleccién mediante la
utilizacion de los formatos correspondientes, con el fin de que desarrolle la
competencia docente en planeacion.

Profesores de los cursos de especializacion médica del IMSS

Marzo martes 05, 12, 20 y 26. Modalidad del curso: En
linea/asincrénico

Temario

*Formulacién de Objetivos
*Contenidos

*Estrategias

*Recursos

*Evaluacién




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Curso

Inteligencia emocional

Marzo martes 05, 12 y 19. Horario del curso de 8: a 14 horas.

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla, Modalidad del curso: presencial
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659
Recepcion Ext. 101, Direccién Ext. 103, Administracion Ext. 108.
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Temario

Inteligencia emocional de donde surge
* Laimportancia de la inteligencia emocional
*  Modelos de inteligencia emocional

* Inteligencia emocional en el personal de la salud
Inteligencia emocional

Al finalizar el curso el alumno serd capaz de reforzar el aprendizaje, el
autodescubrimiento y reflexion asi como la toma de conciencia mediante
diferentes metodologias de ensefianza a través de la inteligencia emocional.

Dirigido a Docentes del drea de la salud

Marzo martes 05, 12 y 19. Horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad
del curso: presencial




Directora:
Dra. Luz Karina Ramirez Duefias
luz.ramirezd @imss.gob.mx

Calle 35 norte 1456 Col. Villas San Alejandro C.P 72070 Puebla,
Puebla.
Teléfonos:
Directo:(222) 2302659 Recepcidn Ext. 101, Direccién Ext. 103,
Administracién Ext. 108.
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Curso
Habilidades directivas. Gestion de la calidad

Marzo viernes 08, 15 y 22. Horario del curso de 8 a 14 horas. Modalidad
del curso: presencial
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Temario

Habilidades directivas. Gestion de la calidad

Al finalizar el curso el directivo sera capaz de desarrollar la habilidad de construir un plan de
accion, utilizando las herramientas de calidad en la gestion, que garantice una mejora continua
en los procesos a su cargo.

Directores Administrativos, Jefes de Servicio y Asesores de Competitividad

Marzo viernes 08, 15y 22. Horario del curso de 8 a 14 horas, modalidad
del curso: presencial

Generalidades de la gestiéon de calidad

Identificacion y priorizacion de riesgos y problemas

Plan de accién




