
Ciudad de México, 24 de marzo de 2020 

Plan para la atención 
médica en preparación y 

respuesta ante la epidemia 
por COVID-19 en el IMSS 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 
Dirección de Prestaciones Médicas 



Situación mundial: Panorama 
general 

 23 de marzo: OMS y México declaran con 
transmisión local. 

Fuente: Secretaría de Salud. 



Situación mundial: Letalidad 

 Al ascenso la tasa de letalidad, principalmente por 
Irán e Italia. 

Fuente: Secretaría de Salud. 



Fuente: Secretaría de Salud. 

Situación en México 

4 



Ambulatorios 

90.5% 

Del 27 de febrero al 23 de 
marzo 2020  

Femenino 

54% 

67.7%

26.6%

Negativo SARS-CoV-2

En estudio

Inadecuada

Positivo SARS-CoV-2

Distribución de  muestras de casos sospechosos de COVID-19 

n=909 

Casos sospechosos y confirmados COVID-19 

909  
Casos notificados que cumplen 
definición operacional 

823 489 

363(40)% 

Antecedente 
epidemiológico 

contactos 

17:00 hrs 

Fuente: Censo SINOLAVE COVID-19  17:00hrs 

• Mediana de edad= 34 
años (0-95) 

• 17 menores de 10 años de 
edad, 5 con resultado 
negativo a SARS-CoV-2,  
2 reportados al momento 
de la notificación como 
hospitalizados (no 
graves). 

546 (60)% 

Viaje a Países 
con Transmisión 

Distribución de casos 

sospechosos por atención 

Resultado No % 

Negativo SARS-
COV2 615 67.7 

En estudio 242 26.6 

Inadecuada 11 1.2 

Positivo SARS-
COV2 41 4.5 

Total 909 100 

46% 

41% 

13% 

1er nivel

2° Nivel

3er Nivel

IMSS-Bienestar



Distribución de casos sospechosos y 
confirmados COVID-19 por Delegación 

6 
Fuente: Censo SINOLAVE COVID-19  17:00hrs 

 17:00 hrs 

Casos sospechosos COVID-19, notificados 
por Delegación 

Delegación Casos 
sospechosos 

Casos 
confirmados 

Defunciones 
positivas 

AGUASCALIENTES 13 0 0 
BAJA CALIFORNIA 82 3 0 
BAJA CALIFORNIA 
SUR 12 0 0 

CAMPECHE 2 1 0 
CDMX NORTE 156 9 0 
CDMX SUR 142 14 1 
CHIAPAS 3 0 0 
CHIHUAHUA 18 1 0 
COAHUILA 9 0 0 
COLIMA 11 1 0 
DURANGO 14 2 1 
GUANAJUATO 13 0 0 
GUERRERO 13 1 0 
HIDALGO 16 0 0 
JALISCO 92 5 1 
MEXICO ORIENTE 41 1 0 
MEXICO PONIENTE 40 0 0 
MICHOACAN 10 0 0 
MORELOS 6 0 0 
NAYARIT 1 0 0 
NUEVO LEON 44 0 0 
OAXACA 4 0 0 
PUEBLA 36 1 0 
QUERETARO 17 1 0 
QUINTANA ROO 16 0 0 
SAN LUIS POTOSI 14 0 0 
SINALOA 14 0 0 
SONORA 13 0 0 
TABASCO 8 0 0 
TAMAULIPAS 8 0 0 
TLAXCALA 8 0 0 
VERACRUZ NORTE 15 0 0 
VERACRUZ SUR 8 0 0 
YUCATAN 2 0 0 
ZACATECAS 8 1 0 
TOTAL 909 41 3 
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Casos sopechosos Confirmados SARS-CoV-2

Cambio en definición 
operacional 

Distribución de casos sospechosos y 
confirmados COVID-19 por Delegación 

7 
Fuente: Censo SINOLAVE COVID-19  17:00hrs 

 17:00 hrs 

Notificación de casos por día y casos 
confirmados 

2 

1 

1 

1 

1 

3 Defunciones 
Masculinos 

Confirmados SARS-CoV-2 

1 

3 

5 
1 

41 confirmados 

34% 

66% 

Delegación F M Total  
BAJA 
CALIFORNIA 1 2 3 

CAMPECHE 1   1 
CDMX NORTE 2 7 9 
CDMX SUR 6 8 14 
CHIHUAHUA   1 1 
COLIMA 1   1 
DURANGO   2 2 
GUERRERO 1   1 
JALISCO 1 4 5 
MEXICO 
ORIENTE   1 1 

PUEBLA 1   1 
QUERETARO   1 1 
ZACATECAS   1 1 

TOTAL 14 27 41 
1 1 



Caso sospechoso: 

Definiciones operacionales en 
proceso de autorización el día de 
hoy por el CONAVE. 

en los últimos 7 días haya 
presentado al menos dos 
de los siguientes: fiebre, tos 
o cefalea 

Acompañada de al menos uno de los siguientes 
signos o síntomas: disnea, artralgias, mialgias, 
odinofagia/ardor faríngeo, rinorrea, conjuntivitis o 
dolor torácico. 



Caso confirmado: 
 
Persona que cumpla con la 
definición operacional de caso 
sospechoso y que cuente con 
diagnóstico confirmado por la Red 
Nacional de Laboratorios de Salud 
Pública reconocidos por el InDRE. 

Definiciones operacionales 



Síntomas leves 
(Ambulatorios): 10% 

Muestreo 

2do Nivel 3er Nivel Síntomas graves 
(Hospitalizados): 100% 

100% a los casos de IRAG de 
todas las unidades médicas 

La vigilancia centinela en el IMSS aplicará en todas 
las unidades médicas con el criterio de muestreo 
señalado. 



Elaborar estudio 
epidemiológico de caso 

COVID-19 

Confirmación 
SARS-COV-2 
por el InDRE 

Registro en el sistema de 

información en línea SINOLAVE 

versión completa y anotar folio 

en EE Validación de caso por 
CIAE de la Delegación 

¿Cumple definición 
operacional? 

Establecer diagnóstico a 
través de consulta 

médica 

Notificación inmediata 
CVE-IMSS y  Jurisdicción SSA 

margot.gonzalezl@imss.gob.mx 
notifica.inmediata@imss.gob.mx 
notifica.inmediata@hotmail.com 

 

Toma de muestra y envió al  LAVE 

Caso no grave 
(aislamiento 
domiciliario) 

Caso grave, referir a 
2° o 3er nivel 

Informar datos de 
alarma y medidas 

higiénicas 

Resultado 
positivo 

Consultar el Lineamiento estandarizado para la vigilancia 
epidemiológica y por laboratorio de  COVID-19 

No 

Si 

Algoritmo de detección y seguimiento de 
caso sospechoso de COVID-19  

Uso de equipo de protección personal (EPP) 
de acuerdo a procedimiento a realizar 

 

EPP 

Fin de aislamiento y 
seguimiento de 

contactos 

Si 

No 

Se descarta caso 

EPP 

EPP 

EPP 

 La muestra es tomada por personal de laboratorio en los tres niveles de atención. 
 Si es UMF que no cuente con laboratorio; médico tratante o médico epidemiólogo realizarán la toma. 
 En hospitales; será el médico tratante cuando sea en procedimientos de aspirado, lavado o biopsia. 
 La muestra es enviada de acuerdo al LAVE de la región operativa. 

Delegaciones 
dar 

seguimiento 
con SS para 
folio COVID. 

about:blank
about:blank
about:blank


Es hora de actuar. Es hora de poner Fin a 
la TB. 

Día Mundial de la Tuberculosis 



Capacitación en COVID-19 para 
personal de salud 

• Los materiales disponibles para las capacitaciones son: 
infografías, videos, cápsulas informativas, cursos en línea, 
presentaciones, artículos científicos y lineamientos 
oficiales. 
 

• Las estrategias de capacitación consisten en: 
 
• Consulta directa de los materiales educativos por el 

personal de salud. 
• Capacitación por expertos al interior de las unidades 

médicas a través de sesiones generales y 
departamentales. 

• Curso réplica de contenidos sectoriales para el 
manejo del COVID-19. 

 
• Se capacitaron 157 profesionales de la salud de 9 

delegaciones y 14 UMAE de la zona metropolitana y 
aledaños, para replicar cursos COVID-19.  Se transmitieron 
las primeras tres horas por videoconferencia nacional. 

 

• Se cuenta con un 
repositorio de materiales 
educativos con acceso 
libre 
http://educacionensalud.i
mss.gob.mx/es/coronavir
us   
 

• Actualmente con 74,700 
visitas a la sección de 
COVID-19. 
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Capacitación en COVID-19 para 
personal de salud 

• A la fecha se han capacitado a 142, 010 profesionales 
de la salud a través de 4,030 sesiones de educación 
continua. 
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Sesiones Participantes

Personal de salud 
capacitado: 
 

• Líderes clínicos y de 
epidemiología. 

• Médicos familiares 
• Médicos no familiares 
• Personal de laboratorio 
• Personal de enfermería 
• Trabajo social 
• Médicos residentes y 

pasantes. 
• Personal de 

estomatología 



Capacitación en COVID-19 para 
personal de salud 

Curso en Línea: Enfermedad por coronavirus 
2019 (COVID-19) 

 
 

Personal al que va dirigido: Personal de salud de los 

tres niveles de atención. 

Inscripciones:  23  al 27 de marzo de 2020 

Inicio del curso:  30 de marzo de 2020 al 13 de abril de 

2020 

Duración: 15 horas 

Cupo: 4,000 profesionales  

Modalidad:   En línea, No tutorizado  
 

http://innovaedu.imss.gob.mx/sied/app/preRegistr
o/ 
 

http://innovaedu.imss.gob.mx/sied/app/preRegistro/
http://innovaedu.imss.gob.mx/sied/app/preRegistro/


Gracias por su atención 


